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Пожалуйста заполните эту анкету, чтобы мы могли грамотно рассчитать для вас бюджет работ и не потратить ни одной лишней вашей копейки. 
АНКЕТА КЛИЕНТА
Компания
	


Контактное лицо
	


Телефон: 
	


Е-mail:
	


1. Какой продукт (товар, услугу), вы хотите сделать широко известным:
	


2. Какой средний чек у вас по тому продукту, который надо продвинуть?
	


3. Опишите вашу целевую аудиторию, одну или несколько, на кого будет делаться продвижение: 
	


4. Какое общее количество контактов клиентов есть у вас в базе? 
	


5. Какое количество действующих клиентов (которые постоянно обращаются) есть у вас в базе? (напишите по каждой целевой группе, если их несколько)
	1.
2.
3.
4.


6. По каким регионам необходимо сделать продвижение?
	


7. Какие способы привлечения клиентов у вас работают или работали лучше всего (в том числе интернет и работа сотрудников, прямые продажи)?
	


8. Какое количество новых обращений в неделю у вас было и какое сейчас? 
	


9. Какое количество обращений у вас было максимальным и когда (год, месяц)? 
	


10. Что, как вы думаете, приводило к такому количеству обращений?

	


11. Какие у вас были самые успешные действия по привлечению клиентов? (акции, мероприятия, и т. п.) 
	


12. Какие каналы рекламы у вас работали лучше всего? 
	


13. Какие действия вы планируете совершить в дальнейшем, для продвижения своего продукта? 
	


14. Какой ежемесячный бюджет на продвижение вы выделяете сейчас? 
	


15. Какой максимальный бюджет в месяц вы готовы тратить в будущем на продвижение вашего продукта, с учетом рентабельности и эффективности вложений? 
	


16. Укажите ваш сайт и группы в соц. сетях. 
	


17. Сколько у вас человек работает в отделе продаж? 
	


18. Есть ли у вас обученный маркетолог или менеджер по рекламе, который бы делал регулярные действия по продвижению? 
	


19. Какая регулярная работа ведется с существующей клиентской базой? 
	


20. Вышлите на ел. почту office@b-art.ru ваши рекламные материалы, которые давали отклик, и которые вы использовали или используете сейчас.

Вы справились! Спасибо за заполнение Анкеты. 

Перешлите данную анкету на email: office@b-art.ru 
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